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  Information
 Consultation des différentes informations de 

l’entrepris
 Consultation de l’organisation commercial

 Agences/points de vente
 Secteurs commerciau
 Vendeur

 Consultation de la législatio
 Consultation du sièg
 Consultation du dirigean
 Consultation du Kbi
 Consultation du bénéficiaire effecti
 Consultation de l’immatriculation INSTA
 Consultation de l’immatriculation fiscale (NIF
 Consultation de l’immatriculation RC
 Consultation de la liste des taux de la TVA, son 

mode de calcu
 Consultation de l’identifiant créancier SEP
 Consultation du sens de calcul prix de vent
 Consultation du nombre de chiffres 

divisionnaire
 Consultation du nombre d’arrondis
 Consultation de la liste des exercice
 Consultation de la liste des réseaux sociau
 Consultation de la liste des comptes bancaire
 Consultation du log
 Consultation des devise
 Consultation des signataires factures

 Tableaux de bor
 Suivi de l’évolution de la situation financièr

 Consultation de la synthès
 Consultation du chiffre d’affaires annuel
 Consultation du chiffre d’affaires mensuel
 Consultation du chiffre d’affaires réalisées par 

rapport aux objectifs fixé
 Consultation du chiffre d’affaires annuel par 

familles d’article
 Consultation du chiffre d’affaires par client
 Consultation du chiffre d’affaires par 

répartitio
 Consultation du chiffre d’affaires par contrat
 Export au format PDF, XLS et CSV des divers 

tableaux de bord

 GE
 Gestion électronique des document

 Création de dossie
 Importation de document (png, jpeg, pdf, doc, 

mp4, ...
 Visionnage des document
 Suppression des document
 Restauration des documents

 Action
 Gestion des tâches (Création, modification, 

association avec un client ou en interne, 
suppression

 Consultation des tâches des autres utilisateur
 Visualisation de la priorité des tâches selon un 

code couleur : tâche active en blanc, tâche 
prioritaire en rouge, tâche en retard en orange

 Gestion de l’historique des tâches (Détail, 
modification, annulation, suppression)

 Alertes (Disponible ultérieurement)

 Article
 Consultation des statistiques détaillées 

permettant de suivre l’évolution :
 Du nombre de clients ou le nombre de 

factures pour la catégorie d’articles 
sélectionné

 Du panier client ou du panier par facture pour 
la catégorie d’articles sélectionné

 Export au format PDF, Excel ou CSV de la liste 
des statistique

 Consultation de la liste des familles d’article
 Export au format PDF, Excel ou CSV de la liste 

des familles d’article
 Consultation de la liste des article

 Export au format PDF, Excel ou CSV de la liste 
des article

 Ajout, modification, suppression d’un article
 Gestion de l’état des article

 Gestion de la fiche article
 Nomenclatur
 Ancien code articl
 E-commerc
 Codes produit
 Famille
 Taxes et comptabilit
 Tarif
 Coût Standar
 Fournisseur
 Stockag
 Origin
 Statistique
 Praxed
 Export au format PDF de la fiche article
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  Client
 Statistiques des client

 Consultation de la liste des clients filtrée par 
famill

 Consultation de la liste des clients filtrée par 
sous famill

 Consultation de la liste des clients filtrée par 
sous-sous famill

 Consultation d’une famille de clients dans la 
liste des client

 Export au format Pdf, Excel ou CSV de la liste 
des statistiques des client

 Ajout d’un clien
 Liste des client

 Consultation de la liste des client
 Consultation de la liste des clients avec filtre 

N°client, Client, Ville, Pays, Activités, Contac
 Gestion de la consultation de la liste des clients 

par l’état et le type de client
 Gestion de la consultation de la liste des clients 

par le choix de l’affichag
 Consultation de la liste des clients avec filtre 

“Entreprises standards
 Consultation de la liste des clients avec filtre 

“Entreprises personnalisés
 Consultation de la liste des clients avec filtre 

“Contacts standards
 Consultation de la liste des clients avec filtre 

“Contacts personnalisés
 Export au format Pdf, Excel ou CSV de la liste 

des client
 Ajout d’un clien
 Ouverture de la relation client dans le CR
 Accès à la fiche clien
 Gestion des documents commerciaux (Création 

devis, commande, livraison, facture
 Suppression d’un clien

 Gestion de Client
 Ajout d’un clien
 Export au format Pdf, Excel ou CSV de chaque 

section sur la fiche clien
 Gestion de la fiche clien

 TDB : Consultation de la synthèse du chiffre 
d'affaires réalisé par client (CA Annuel, CA 
Mensuel, CA Familles Articles

 Paramétrage client
 Codificatio
 Immatriculatio
 Tarifs pour le clien
 Fiscalit
 Paiement
 Impressions

 Gestion Commercial
 Adresses de l’entrepris
 Contact

 Gestion de l’accès à l’espace clien
 Ge
 Commercia
 Marketin
 Relation Clien
 Tâches en cour

 Administration des Vente
 Facturation périodiqu
 Devi
 Commande
 Bon de préparatio
 Livraison
 Facture
 Praxedo

 PD
 Filtrage de la liste des point de vente par Nom, 

N°Pdv, CP, Ville, Etat/Région, Pay
 Consultation de la liste des points de vente par 

son éta
 Consultation de la liste des points de vente par 

choix de l’affichag
 Gestion de l’état des points de vent
 Consultation de l’information par point de vente

 Vendeurs (Remplie Ultérieurement)

 Portefeuilles (Remplie Ultérieurement)

 Gestion des documents commerciau
 Statistiques (Prochainement
 Liste des devi

 Ajout d’un devis
 Export de la liste des devis en PDF et en EXCE
 Consultation de la liste des devi

 Recherche spécifiqu
 Utilisation filtres par :

 Exercic
 Mois
 Vendeur
 PDV
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 Affichage
 Mode de règlemen
 Dat

 Consultation de l’information sur un clien
 Consultation de la liste des devis d’un clien
 Consultation de l’information du document 

pour un clien
 Export d’un devis en format PDF pour un 

clien
 Commandes

 Statistiques (Prochainement
 Articles commandé

 Export de la liste des articles commandés en 
format PDF et Exce

 Utilisation filtre pa
 Famille d’article commandé
 Sous-famille d’article commandé
 Sous-sous famille d’article commandé
 Agenc
 Vendeu
 Exercic
 Moi
 Dat

 Liste des commande
 Ajout d’une command
 Export de la liste des commandes en format 

PDF et Exce
 Recherche spécifiqu
 Utilisation filtres par :

 Exercic
 Mois
 Vendeur
 PD
 Affichage
 Mode de règlemen
 Dat

 Consultation de l’information sur un clien
 Consultation de la liste des commandes d’un 

clien
 Consultation de l’information du document 

pour un clien
 Export d’une commande en format PDF 

pour un clien
 Bon de préparatio

 Statistiques (Prochainement
 Liste des bons de préparatio

 Ajout d’une préparatio
 Export de la liste des bons de préparation 

en format PDF et Exce
 Recherche spécifiqu
 Utilisation filtre par

 Exercic
 Période (Mois
 Gestionnair
 PD
 Affichag
 Mode de règlemen
 Dat
 Éta
 Intervenant
 Locatair
 Gestionnaire clien

 Consultation de l’information sur un clien
 Consultation de la liste des bons de préparations 

d’un clien
 Consultation de l’information du document pour 

un clien
 Export d’un bon de préparation en format PDF 

pour un clien
 Livraison

 Statistiques (Prochainement
 Liste des livraison

 Ajout d’une livraiso
 Export de la liste des livraisons en format PDF 

et Exce
 Recherche spécifiqu
 Utilisation filtre par :

 Exercic
 Période (Mois
 Gestionnair
 PD
 Affichage
 Mode de règlemen
 Dat
 Éta
 Typ
 Intervenant
 Locatair
 Gestionnaire clien

 Consultation de l’information sur un clien
 Consultation de la liste de livraison d’un clien
 Consultation de l’information du document 

pour un clien
 Export d’une livraison en format PDF pour un 

clien
 Facture

 Statistiques (Prochainement
 Liste des facture

 Ajout d’une factur
 Export de la liste des factures en format PDF et 

Exce
 Export de la liste des factures en format PDF et 

Excel selon les fichiers exports créés dans les 
réglages
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 Recherche spécifiqu
 Utilisation filtre par 

 Exercic
 Moi
 Vendeu
 PD
 Affichag
 Mode de règlemen
 Paiemen
 Dat
 Type de factur
 Type de contra
 Variabilit

 Consultation des détails de paiement sur une 
facture clien

 Consultation de la fiche clien
 Consultation de la liste des factures du clien
 Consultation de détail de la facture pour un 

clien
 Export d’une facture en format PDF pour un 

clien
 Production factures périodique

 Export en format PDF de la synthèse sur la 
facturation périodiqu

 Utilisation du filtre Exercic
 Gestion de la facturation périodique sur une 

période, en suivant les étapes, tel que 
 Sélectio
 Préparatio
 Validatio
 Émission des facture
 Clôtur
 Consultation des factures payée

 Création FP collective

 Sélection du modèle de la facture périodiqu
 Sélection des clients qui auront ce modèle 

de facture périodiqu
 Planification collective des factures 

périodiques

 Journau
 Export en format PDF et XLS des journaux liés 

à la vent
 Consultation des journaux liés à la vent

 Utilisation du filtre Exercice pour la 
consultatio

 Utilisation du filtre Période pour la 
consultatio

 Transfert
 Export en format PDF et XLS de la liste des 

transferts de journal de vente effectué par 
utilisateu

 Consultation du nombre des factures à 
transfére

 Transfert des factures existante
 Téléchargement en format XLS des écritures 

comptables liées à la vent
 Édition

 Édition du Grand Livr
 Utilisation des filtre

 Dat
 Numéro de compt
 Export en format PDF et XLS du Grand 

Livr
 Édition de la Balanc

 Utilisation des filtre
 Dat
 Numéro de compt
 Export en format PDF et XLS de la 

Balance

  Gestion de la sélection personnalisée des menus 
d'affichage pour l'utilisateu

 Gescom éditeur (Par défaut
 CRM éditeur	(Par défaut
 Affichage personnalisé créé

 Réglage
 Réglages principau

 Affichage menus principau
 Gestion de l’affichage personnalisé 

(Création / Modification / Suppression
 Page d’accuei

 Choix de la page d’accueil lors de 
l’ouverture de Manao Gesco

 Page d’accuei
 Choix de la page d’accueil lors de 

l’ouverture du menu Information
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 Ge
 T.D.

 Page d’accuei
 Choix de la page d’accueil lors de l’ouverture 

du menu T.D.
 Synthès

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“Synthèse” dans le menu T.D.
 Nombre d’exercice

 Choix du nombre d’exercices à afficher 
dans le T.D.B de la synthès

 Chiffre après virgul
 Choix du nombre de chiffres après la 

virgule à afficher dans le T.D.B de la 
synthès

 Graphiqu
 Sélection de diverses informations à 

afficher sur le T.D.
 Convertisseur devise

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA mensue

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Mensuel” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
mensue

 Graphiqu
 Sélection de diverses informations à 

afficher sur le T.D.B du CA mensue
 Convertisseur devis

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Objectif

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Objectifs” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
Objecti

 Graphiqu
 Sélection de diverses informations à 

afficher sur le T.D.B du CA Objectif
 Convertisseur devise

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Article

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Articles” dans le menu T.D.B

 Chiffre après virgul
 Choix du nombre de chiffres après la virgule 

à afficher dans le T.D.B du CA Article
 Convertisseur devise

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Famille

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Famille” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
Famill

 Graphiqu
 Sélection de diverses informations à 

afficher sur le T.D.B du CA Famill
 Convertisseur devis

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Client

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Clients” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
Client

 Graphiqu
 Sélection de diverses informations à 

afficher sur le T.D.B du CA Client
 Convertisseur devis

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Répartitio

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Répartition” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
Répartitio

 Tranche de répartitio
 Gestion de la répartition de clients par 

tranche de C
 Convertisseur devis

 Choix de l’affichage du convertisseu
 CA Contrat

 Affichage Men
 Choix de l’affichage pour le sous menu 

“CA Contrats” dans le menu T.D.
 Chiffre après virgul

 Choix du nombre de chiffres après la 
virgule à afficher dans le T.D.B du CA 
Contrats
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 Convertisseur devise
 Choix de l’affichage du convertisseu

 Article
 Page d’accuei

 Choix de la page d’accueil lors de 
l’ouverture du menu Article

 Statistique
 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 

statistique des article
 List

 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 
liste des article

 Client
 Page d’accuei

 Choix de la page d’accueil lors de 
l’ouverture du menu Client

 Statistique
 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 

statistique des client
 List

 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 
liste des client

 Client
 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 

liste des contacts sur une fiche clien
 PD

 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 
liste des PD

 Devi
 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 

liste des Devi
 Commande

 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 
liste des Commande

 Livraison
 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 

liste des Livraison
 Facture

 Gestion de l’affichage personnalisé pour la 
liste des Facture

 Gestion des fichiers exports pour la liste 
des facture

 Comptabilit
 Choix de la page d’accueil lors de 

l’ouverture du menu Comptabilité

  Paramétrage
 Entrepris

 Enregistrement et personnalisation des 
informations relatives à l’entrepris

 Organisation commercial
 Gestion des agences/points de ventes 

(ajout, modification, suppression, 
activation, paramètre d’affichage

 Gestion des secteurs commerciaux 
(ajout, modification, suppression, 
activation, paramètre d’affichage

 Gestion des vendeurs (Modification de 
l’affectation du vendeur

 Législatio
 Sièg
 Dirigean
 Kbi
 Bénéficiaire effecti
 Immatriculation INSTA
 Immatriculation fiscale (NIF
 Immatriculation RC
 Assujettissement au taux de la TVA et mode 

de calcu
 Identifiant créancier SEP
 Sens de calcul prix de vent
 Chiffres divisionnaire
 Nombre d’arrondis
 Exercice
 Réseaux sociau
 Comptes bancaire
 Log
 Devise
 Signataires facture

 Ge
 Enregistrement et personnalisation des 

informations relatives à la Ge
 Gestion des dossiers Client
 Gestion de la disponibilité des formats des 

fichiers pour la Ge
 Action

 Enregistrement et personnalisation des 
informations relatives aux Action

 Gestion des thèmes de tâch
 T.D.

 Personnalisation des informations relatives aux 
TDB sur le choix de l’affichage des sous-menus
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 Article
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs des 
articles

 Gestion de l’affichage Men
 Fiche articl
 Ancien code articl
 E-Commerc
 Codes produi
 Famille
 Taxe
 Comptabilit
 Distributio
 Tarif
 Coût standar
 Stockag
 Origin

 Client
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs des 
clients

 Gestion de l’affichage Men
 Synthès
 Codificatio
 Immatriculatio
 Adresses de l'entrepris
 Contact
 Commercia
 Marketin
 Tari
 Fiscalit
 Paiement
 Impression
 Plateform
 Affichage nombre document
 Intervenant
 Types d'interventio
 Enregistrement et personnalisation des 

informations relatives à l’espace clien
 Message d’accueil de l’espace clien
 Visibilité et ordre d’apparition des diverses 

rubriques composantes de l’espace clien
 Conditions Générales de Vente

 PD
 Enregistrement et personnalisation des 

informations relatives aux agences ou points de 
vent

 Gestion des agences ou points de vente (Ajout, 
modification, suppression, état

 Paramétrage de l’affichage du nom des agences

 Devi
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs 
des commande

 Gestion de l’affichage Men
 Numérotation command
 Interface création command
 Modèles command
 Nom du fichier exporté

 Commande
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs 
des devi

 Gestion de l’affichage Men
 Numérotation devi
 Référence article clien
 Modèles devi
 Nom du fichier exporté

 Bon de préparatio
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs 
des bons de préparation

 Gestion de l’affichage Men
 Modèles de bon de préparation

 Livraison
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs 
des livraison

 Gestion de l’affichage Men
 Numérotation livraiso
 Interface création livraiso
 Modèles livraiso
 Nom du fichier exporté

 Facture
 Ensemble des opérations nécessaires pour définir 

et personnaliser les caractéristiques et attributs 
des factures

 Gestion de l’affichage Men
 Numérotation factur
 Interface création factur
 Modèles factures
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 Nom du fichier export
 Source de vent
 Choix du processus devant être suivi pour les 

documents commerciau
 Gestion de la facturation périodiqu

 Type de contra
 Variabilit
 Modèle FP

 Comptabilit
 Enregistrement et personnalisation des 

informations relatives à la comptabilit
 Gestion de l’affichage Men
 Choix de la longueur des compte
 Choix de l’enregistrement des codes 

comptables des clients (auto-incrémenté ou 
automatique

 Gestion de journau
 Choix de l'extension de fichier pour l'exportation 

des journaux

 Messageri
 Enregistrement et personnalisation des 

informations relatives à la messageri
 Gestion des paramètres SMTP (ajout, 

modification, suppression, activation
 Gestion des modèles de messages à envoyer 

aux clients (création, modification, suppression, 
possibilité d’utiliser des champs de fusion)

 Utilisateur
 Gestion des utilisateur

 Consultation de l’historique des connexion
 Consultation de l’historique des action
 Paramétrage des actions à enregistrer

 Licence
 Consultation des informations sur la licence ER

 Nombre maximal d'utilisateurs de l'ERP 
autorisé

 Nombre d'utilisateurs de l'ERP actif


